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Az Mutua Universal

1. Introduccion

MUTUA UNIVERSAL elabora y difunde el siguiente informe relacionado con la prestacion por
incapacidad temporal dirigido a su empresay aquellos agentes implicados en su gestién. Se
incluyen aquellos datos mas relevantes en relacion a los indicadores de gestion de la IT
derivada de aquellas contingencias protegidas por Mutua Universal, y no sélo de dichas
contingencias, sino también aquellos datos relacionados con las prestaciones derivadas del
subsidio por riesgo de embarazo y lactancia y la prestacién por cuidado de menores con
enfermedad grave, incluyendo datos relativos a los aspectos clinico-sanitarios de mayor
interés asi como otros datos demograficos relacionados con la ausencia en el puesto de
trabajo derivada de dichas situaciones.

El objetivo fundamental de este informe consiste en analizar los determinantes de laincidencia
y de la duracion de la incapacidad temporal, entre otros, con el fin de ayudar en el disefio de
politicas que permitan reducir el tiempo de trabajo perdido por absentismo.

El presente informe se adapta a la situacion real de la empresa, contabilizandose las bajas
desde que se inician hasta que son alta médica, o bien hasta la finalizacion de la relacion
laboral de los trabajadores de baja, si es el caso, o bien iniciandose, en los casos de
subrogacion, justo cuando se produce la misma, con el fin de contabilizar los dias reales de
baja para la empresa.

Si la empresa no ha estado asociada en la totalidad del periodo analizado, los indices
mostrados en el estudio sélo se calculan en base a los datos disponibles en el periodo de
vigencia de la asociacion.

Los datos de referencia del sector que se han utilizado para la comparativa que se realiza en
determinados indicadores del presente informe, se han obtenido de la base de datos de las
empresas asociadas a Mutua Universal, con el mismo CNAE a 4 digitos, eliminando del
calculo la propia empresa solicitada.

El estudio por Grupos Diagnosticos se realiza con los casos iniciados en el periodo. Solo se
mostrara dicho estudio cuando haya como minimo en el periodo de estudio 18 bajas,
repartidas como minimo en 3 diagnésticos diferentes. Ademas, cada diagnéstico tendra que
tener como minimo 3 trabajadores diferentes, y en total debera haber un minimo de 3
trabajadores diferentes en el periodo de estudio.

A efectos de proteccion de datos, el presente informe contiene datos de caracter personal y
como tal, deberasertratado segun la normativa vigente en la materia. Adicionalmente, se han
implementado controles para evitar el acceso a informacion individualizada de caracter
asistencial a fin de proteger la identidad de los trabajadores protegidos en relacién con los
grupos de diagnosticos.
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2. Datos de elaboracion del informe

&M Mutua Universal

A continuacion se indicala relacion de CCCs que componen el informe para la empresa
AYUNTAMIENTO DE TORREVIEJA con CIF P0313300F

0300024465

RAZON SOCIAL

,,,,,,,,,,,,,, AYUNTAMIENTO DE TORREVIEJA
0301009305 | AYUNTAMIENTO, DE TORREVIEJA, .

0301009330 | AYUNTAMIENTO DE TORREVIEJA

0301010814 | AYUNTAMIENTO. DE TORREVIEJA

,,,,,, 0301099220 | AYUNTAMIENTO, DE TORREVIEJA
0301402771 | AYUNTAMIENTO. DE TORREVIEJA .| .........
0301402772 | AYUNTAMIENTO DE TORREVIEJA

El informe se realiza teniendo en cuenta

Bajas de Contingencia Comun.
Bajas de Contingencia Laboral.
Subsidios de Embarazo y Lactancia.
Prestacion de Cuidado de Menores con Enfermedad Grave

Con un cémputo anual de 1752 horas trabajadas.

La comparativa con el sector se ha realizado con el CNAE: 8411 Actividades
generales de la administracion publica



Az Mutua Universal

3. Resumen indicadores absentismo

Resumen indicadores absentismo en contingencia comun

PERIODO DE ESTUDIO

N° Trabajadores 526 586 583
N° casosiniciados (bajas +recaidas) 254 320 267
- N° casos asimilados a Accidente de Trabajo iniciados (bajas + recaidas) 97 105 9
Dias perdidos en el periodo porcasosiniciados en el periodo 8.365 d 10.295d 10.021d
- Dias perdidos en el periodopor casos asimilados a Accidente de Trabajo
iniciados en el periodo 1.079d 8194 nisd
N° casosalta (bajas + recaidas) 260 326 280
Duracion mediade los casos alta 58,94 d 4262d 58,53 d
Duracio’n mediade |os casos alta Sector 33,50d 2341d 33,58d
Indice de Incidencia periodo 48 29 % 54,61 % 45,80 %
Indice de Incidencia periodo Sector 59,51 % 82,87 % 50,00 %
3 CCCs conmas incidencia
-0301402772 9231 % | 119,61% 57,89 %
-0300024465 53,80 % 63,20 % 57,33 %
-0301010614 4414 % 44 .44 % 38,61 %
ndice de Frecuencia 0,28 0,31 0,26
ndice de Frecuencia Sector 0,34 0,47 0,29
N° casostotales (bajas + recaidas) 305 365 306
- N° casos asimilados a Accidente de Trabajo iniciados (bajas +recaidas) 105 118 9
g:;z i%irsd)ldos enel periodo porcasostotalesen el periodo (Jornadas 13.817d 13.646 d 14.600d
- Dias perdidos en el periodopor casos asimilados a Accidente de Trabajo
totales en el periodo (Jornadas Perdidas) 1.188d 964.d 103d
ndice de Absentismo 7,20 % 6,38 % 6,86 %
ndice de Absentismo Sector 5,31 % 5,51 % 491 %
ndice de Prevalencia 57,98 % 62,29 % 52,49 %
ndice de Prevalencia Sector 122,13% | 149,70% | 110,05%
Indice de Prevalencia de Cronicos 6,65 % 5,46 % 6,17 %
S . Ene- Ene- Ene-
Mes con mayor incidencia 24.02% 18.13% 12.36%
. N ; Lun- Lun- Lun-
Diadelasemanacon mayorincidencia 27 56% 33 44% 29 59%
Masc- Masc- Masc-

Género por mayorporcentaje de casos 58 97% 58 75% 52 81%

46 a 55- 46 a 55- 46 a 55-
39,76% 35,31% 37,08%
4a15d-| 4a15d-| 4a15d-
48,46% 55,83% 38,57%
% Casos alta<15dias en el periodo 55,00% 65,64% 55,00%
Tipologiade los casos y duraciones medias por grupo diagnostico CIE-10

Grupo de edad con mayorporcentaje de casos

Tramo de duracion con mayor porcentaje de casos alta en el periodo

24,02%- 16,88%- | 24,72%-
8245d 63,20 d 83,79d
1,97%- 10,63%- | 13,11%-
12,40d 747d 619d
3,54%- 3,75%- | 11,61%-
125,60d 32,40d 64,85d
9,84%- 10,00%- | 10,49%-
153,13d 114,42d |..129,97d
14,57%- | 34,06%- 8,24%-
22,37d 7,87d 8,05d

- Enfermedades del sistema osteomioarticulary tejido conectivo

- Enfermedades del sistema respiratorio

- Lesionesy envenenamientos

- Trastornos mentales

- Enfermedades infecciosas y parasitarias

Cuotas Contingencia Comun 242.352 331.450 342.472
% IT Contingencia Comun 333,13% | 23055% | 267,15%
Cuotas Contingencia Laboral 492.020 536.491 543.944
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A Mutua Universal

PERIODO DE ESTUDIO ELDIC I EUDIC l EEIC

2021 2022 2023

% IT Enfermedad comun asimilados a Accidente de Trabajo

d=dias
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M. Mutua Universal

Resumenindicadores absentismo en contingencia laboral

PERIODO DE ESTUDIO

N° Trabajadores 630 682 673
N° casosiniciados (bajas +recaidas) 19 10 13
Dias perdidos en el periodo porcasosiniciados en el periodo 723d 158 d 340 d
N° casosalta (bajas +recaidas) 23 11 12

Duracion mediade los casos alta

113,74d 37,45d 78,42d

Duracion mediade los casos alta Sector

37.61d 43,34 d 4351d

indice de Incidencia periodo

3,02 % 1,47 % 1,93 %

indice de Incidencia periodo Sector

2,33 % 2,37 % 2,10 %

3 CCCs conmas incidencia

Perdidas)

-0301402772 7,69 % 5,88 % 3,51 %
-0301402771 2,78 % 3,13 % 3,33 %
- 0300024465 3,80 % 0,43 % 3,11 %
Indice de Frecuencia 0,02 0,01 0,01
Indice de Frecuencia Sector 0,01 0,01 0,01
N° casostotales (bajas + recaidas) 25 12 14
Dias perdidos en el periodo porcasostotales en el periodo (Jornadas 1242 d 617 d 373 d

ndice de Absentismo

0,54 % 0,25 % 0,15 %

ndice de Absentismo Sector

0,27 % 0,27 % 0,25 %

ndice de Prevalencia

3.97 % 1,76 % 2,08 %

indice de Prevalencia Sector

5,57 % 5,56 % 5,08 %

indice de Prevalencia de Crénicos

0,48 % 0,29 % 0,15 %

Género por mayorporcentaje de casos

5 : Jul- Oct- Abr-

Mes con mayor incidencia 26.32% 40.00% 15.38%
. - ) Mar- Lun- Vie-
Diadelasemanacon mayorincidencia 15.79% 30,00% 38.46%
Masc- Masc- Masc-

52,63% 80,00% 61,54%

Grupo de edad con mayorporcentaje de casos

36 a 45- 36 a 45- 46 a 55-
36,84% 70,00% 38,46%

Tramo de duracion con mayor porcentaje de casos alta en el periodo

4a15d- | 4a15d-|31a90d-
34,78% 54,55% 41,67%

% Casos alta<15dias en el periodo

39.13% 54.55% 33.33%

Cuotas Contingencia Laboral

492.020 536.491 543.944

% IT Contingencia Laboral

14,24 % 5,09 % 6,36 %

d=dias
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A Mutua Universal

Resumen indicadores absentismo por subsidio riesgo por embarazoy
lactancia

En-Dic

PERIODO DE ESTUDIO 2023
N° Trabajadores 630 682 673
Subsidios Iniciados
N° Subsidios iniciados por Riesgo de Embarazo 1 0 0
Dias perdidos en el periodo por Subsidio Riesgo de Embarazo iniciados en el 120 d 0d 0d
periodo
N° Subsidios iniciados porRiesgo de Lactancia 0 0 0
Dias perdidos en el periodo por Subsidio Riesgo de Lactanciainiciados en el 0d 0d 0d
periodo
Subsidios Totales
N° Subsidios totales por Riesgo de Embarazo 1 0 0
Dias perdidos en el periodo por Subsidio Riesgo de Embarazo totales en el 120 d 0d 0d
periodo
N° Subsidios totales porRiesgo de Lactancia 0 0 0
Dias perdidos en el periodo por Subsidio Riesgo de Lactancia totales en el 0d 0d 0d
periodo
Subsidios Finalizados
N° de Subsidio Riesgo de Embarazo finalizados 1 0 0
N° de Subsidio Riesgo de Lactancia finalizados 0 0 0
Cuotas SREL 492.020 536.491 543.944
% IT SREL 2,28 % 0,00 % 0,00 %

SREL: Subsidio Riesgo Embarazo y Lactancia, d: dias
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Resumen indicadores absentismo por prestacion cuidado de menores
por enfermedad grave

En-Dic En-Dic En-Dic

PERIODO DE ESTUDIO

2021 2022 2023
N° Trabajadores 630 682 673
N° casosiniciados por Prestacion Cuidado Menores Enfermedad Grave 0 0 0
Dias perdidos en el periodo porcasosiniciados en el periodo por Prestacion 0d 0d 0d
Cuidado Menores Enfermedad Grave
N° casostotales por Prestacion Cuidado Menores Enfermedad Grave 0 0 0

Dias perdidos en el periodo porcasostotales en el periodo por Prestacion
Cuidado Menores Enfermedad Grave

N° casosfinalizados por Prestacion Cuidado Menores Enfermedad Grave 0 0 0
Cuotas CME 492.020 536.491 543,944
% IT CME 0,00 % 0,00 % 0,00 %

CME: Prestacion por Cuidado de Menores por Enfermedad Grave, d: dias
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4. Resumen Graficos
4.1. Estudio de casos iniciados en periodo
4.1.1. Evolucionde casosiniciados en el periodo

Evolucion de casos iniciados en el periodo en contingencia comun

Casos: Bajas + Recaidas
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

=®=2021 61 22 10 13 24 18 13 12 13 17 20 31
22022 58 38 33 24 32 18 23 33 16 11 20 14
«@2023 33 32 27 14 24 18 15 24 24 20 26 10

Evolucién de casos iniciados en el periodo en contingencia laboral

Casos: Bajas + Recaidas

6

5

4

3

2

1

0

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

«®=2021 1 2 5 2 i3 1 5 2 0 0 0 0
22022 1 0 0 1 1 1 1 0 0 4 1 0
«@=2023 1 0 0 2 1 0 2 2 1 2 if il
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Evolucién de casos iniciados en el periodo por subsidio riesgo por
embarazoy lactancia

1,2

1
0,8
0,6
0,4

0,2

0 .\/ \-}

o Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
<$=2021 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
«®=2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Evolucion de casos iniciados en el periodo por prestacion cuidado de
menores por enfermedad grave
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=2022 0 0 0 0 0 (0] 0 0 0 0 0 0
«@=2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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M. Mutua Universal

4.1.2. Casosiniciados en el periodo por dia de la semana

Casos iniciados en el periodo por dia de la semana en cont. comun

Casos: Bajas + Recaidas
120
100
80

60

Lunes Martes Mlercoles Jueves Viernes Sabado Domingo
B Ene a Dic2021 4
1Ene a Dic 2022 107 59 61 50 29 7 g/
B Ene a Dic 2023 79 51 51 42 35 7 2

EN
o

N
o

Casos iniciados en el periodo por dia de la semana en cont. laboral

Casos: Bajas + Recaidas

3
o J | I

Lunes Martes Muercoles Jueves Viernes Domlngo

=

B Ene a Dic 2021
1Ene a Dic 2022 3 2 2 0 0 1 2
M Enea Dic 2023 3 2 1 ¢ 5 0 1
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A Mutua Universal

4.1.3. Casosiniciados en el periodo por tramo de edad y género

Casos iniciados en el periodo por tramo de edad en contingencia comun

Casos: Bajas + Recaidas

120

100

80

60

40

m m N

16-25 26-35 36-45 46 - 55 >55
B Ene a Dic2021 8 12 98 101 35
Ene a Dic 2022 16 34 88 113 69
M Ene a Dic 2023 8 22 74 99 64

Casos iniciados en el periodo por género en contingencia comun

Casos: Bajas + Recaidas

200
180
160
140
120

100

Ene a Dic 2021 Ene a Dic 2022 Ene a Dic 2023
I Hombre 148 188 141
B Mujer 106 ; 132 126
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M. Mutua Universal

Casos iniciados en el periodo por tramo de edad en contingencia laboral

Casos: Bajas + Recaidas

5
4
3
2
0 |
>55
5

16 -25 26-35 36-45 46 -55
HEne a Dic 2021 o] 1 7 6
Ene a Dic 2022 0 0 7 2
B Ene a Dic 2023 1 1 4 5 2

Casos iniciados en el periodo por género en contingencia laboral

Casos: Bajas + Recaidas

12

10

0

Ene a Dic 2021 EneaDic2022 Ene aDic2023
1Hombre 10 8 8
& Mujer 9 2 5
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4.2. Evolucién de casos totales en el periodo

Evolucion de casos totales en el periodo en contingencia comun

Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados 0 no en el periodo. Casos:
Bajas + Recaidas

120
100
80
Pe—
& w
40
20
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
«®=2021 112 79 52 47 57 59 47 47 44 46 51 66
2022 103 74 74 61 69 55 58 67 55 51 55 51
«@=2023 72 70 70 57 67 68 58 66 69 57 63 45

Evolucion de casos totales en el periodo en contingencia laboral

Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo. Casos:
Bajas + Recaidas

14
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

«@=2021 i 9 12 9 4 3 8 7 S 3 3 2
22022 3 2 2 3 2 3 3 2 1 L 4 2
«@=2023 2 2 1 3 4 1 2 4 2 3 1 2
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M. Mutua Universal

Evolucién de casos totales en el periodo por subsidio riesgo por embarazo
y lactancia

Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo. Casos:
Bajas + Recaidas

12

1

0,8

0,6

0,4

0,2

0 0\/ \}

-0,2 2 v ) )

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

«@=2021 0 0 5 1 1 £ 0 0 0 0 0 0
2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
«@=2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Evolucion de casos totales en el periodo por prestacién cuidado de
menores por enfermedad grave

Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo. Casos:
Bajas + Recaidas

09
0,8
0,7

0,6

0,4
0,3
0,2

0,1

5]

Ago'sto Sept jembre  Octubre  Noviembre Diciembre
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0

Enero Febrero Marzo Abril M;yo Junio J
2021 0 0 0 0 0 0
«“§2022 0 0 0 0 0 0
«@22023 0 0 0 0 0 0

o O o
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4.3. Jornadas perdidas totales en el periodo

Jornadas perdidas totales en el periodo en contingencia comun

Jornadas Perdidas: Dias totales de baja en el periodo de los casos totales en el periodo.
Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo.

2500

2000
1500
\"/o—\.\ A
1000
500
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
«@=2021 1931 1428 1135 1032 1199 1148 893 1000 508 949 1013 1181
22022 1378 1045 1206 1022 1062 1008 1081 1113 1247 1212 1124 1148
«@2023 1271 1199 1320 1167 1332 1420 1303 1374 1184 1035 1022 973

Jornadas perdidas totales en el periodo en contingencia laboral

Jornadas Perdidas: Dias totales de baja en el periodo de los casos totales en el periodo.
Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o0 no en el periodo.

200

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
2021 172 143 187 85 56 33 86 122 117 93 86 62
2022 71 56 62 S1 42 61 75 36 30 60 37 36
22023 S1 26 0 15 54 9 8 62 S8 21 21 48
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Jornadas perdidas totales en el periodo por subsidio riesgo por embarazo
y lactancia

Jornadas Perdidas: Dias totales de baja por SREL en el periodo de los SREL totales en el periodo.
SREL totales: Son los SREL que del periodo, iniciados o no en el periodo.

25

20

15

10
0 = © < -

Ener_o Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

=®=2021 0 0 30 30 31 29 0 0 0 0 0 0
2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
«@22023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

SREL: Subsidio Riesgo Embarazo y Lactancia

Jornadas perdidas totales en el periodo por subsidio riesgo por cuidado
de menores por enfermedad grave

Jornadas Perdidas: Dias totales de baja por CME en el periodo de los CME totales en el periodo.
CME totales: Son los CME que del periodo, iniciados o no en el periodo.

0,9
0,8
0,7

0,6

0,4

0,3

0,1

Enero Febrero Marzo Abril M;yo Junio Julio /\ggslo Sepli;mbre Octubre  Noviembre Diciembre
«®=2021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
«@=2023 0 0 0 0 (o] 0 0 0 0 0 0 0

CME: Prestacion por Cuidado de Menores por Enfermedad Grave
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4.4. Estudiode casos de alta en el periodo
4.4.1. Evolucion casos alta mensuales

Evolucion casos alta mensuales en contingencia comun

Casos Alta: Son los casos que han sido alta en el periodo de estudio, iniciados o no en el periodo de
estudio. Casos: Bajas + Recaidas

80
70

60

- \
-\

30

= \/\ —
10
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
«@2021 55 37 18 14 16 25 12 16 15 15 16 21
2022 67 33 37 24 32 20 24 28 15 16 18 12
«@=2023 34 27 27 14 17 25 16 21 32 20 28 19

Evolucién casos alta mensuales en contingencia laboral

Casos Alta: Son los casos que han sido alta en el periodo de estudio, iniciados o no en el periodo de
estudio. Casos: Bajas + Recaidas

7

6

5

4

3

N

1

0

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

«§=2021 0 2 5 6 2 0 3 2 2 0 1 0
2022 i 0 0 2 0 1 1 3 0 2 2 i
«@2023 o] 1 0 0 3 1 0 3 1 3 0 0
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4.4.2. Numero de casos alta por tramo de duracion

NuUmero de casos alta por tramo de duracién en contingencia comun

Numero de casos alta en el periodo de estudio, iniciados o no en el periodo de estudio por tramo de
duracion. Casos: Bajas + Recaidas.

200
180
160
140
120

100

40

o

1-3 4- 15 16-30 31-90 91-180 181-365 366-545 >545
B Ene a Dic 2021 23 126 3
Ene a Dic 2022 41 182 34 34 13 15 4 3
B Ene a Dic 2023 49 108 38 37 20 19 4 5

Numero de casos alta por tramo de duracién en contingencia laboral

Numero de casos alta en el periodo de estudio, iniciados o no en el periodo de estudio por tramo de
duracion. Casos: Bajas + Recaidas.

5

4

| II I

0 I II

~

-

16-30 31-90 91-180 181 365 366-545 >545
W EneaDic2021 0
! Ene a Dic 2022 0 6 3 1 0 i 0 0
B Ene a Dic 2023 1 3 2 5 0 0 0 1
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4.4.3. indice de incidencia de casos alta por tramo de duracién

indice de incidencia de casos alta por tramo de duracién en cont. comun

l.I. por tramo duracion: (n° casos alta por tramo de duracién en el periodo de estudio x 100) / n°
trabajadores. Casos: Bajas + Recaidas.

35

30

25

20

B Ene a Dic 2021 4,38
1 Ene a Dic 2022 7
@ Ene a Dic 2023 8,39

31,06
18,49

5 8
6,51

82- 90
7,05
58

6,34

91-180
3,62
2,22
3,42

181-365 366-545 >545
2,29 1,52 0,57
2,56 0,68 0,51
3,25 0,68 0,86

indice de incidencia de casos alta por tramo de duracién en cont. laboral

IIl. por tramo duracidn: (n° casos alta por tramo de duracion en el periodo de estudio x 100) / n°®
trabajadores. Casos: Bajas + Recaidas.

14

1,2

0,8

0,6

0,

S

0,2

0

B EneaDic2021 0,16
1 Ene a Dic 2022 0
B EneaDic2023 0,15

4- 15
1,27
0,88
0,45

16-30
0,48
0,44

03

31- 90
0,79
0,15
0,74

91-180
0,48
0
0

181 365 366-545 >545
0,16 0 0,32
0,15 0 0
0 0 0,15
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4.4 4. Duracion mediade los casos alta

Duracion media de los casos alta en contingencia comun

Duracion Media de los casos que han sido alta en el periodo, iniciados o no en el periodo. Casos: Bajas

+ Recaidas

160

140

100
80
60

40

Enero

«@=2021 30,76
2022 21,75
«@=2023 46,21

Febrero
44,46
27,97
40,37

Marzo
95,94
60,65
37,93

Abril
53,64
45,17

44

Mayo
75,75
69,34
54,41

Junio
31,92
100,¢
53,84

Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
81,67 147,44 82,4 59,6 67,56 45,24
16,38 18,18 55,73 43,5 59,39 37,08
30,63 76,19 68,88 63,7 66,96 124,95

Duracion media de los casos alta en contingencia laboral

Duracion Media de los casos que han sido alta en el periodo, iniciados o no en el periodo. Casos: Bajas

+ Recaidas

400
350
300
250

200

-50
Enero

«@=2021 0
2022 9
«®=2023 0

Febrero
34,5
0
44

Marzo
22,4
0
0

Abril
188,67
135,5
0

Mayo
20
0
232,67

Junio
0
19
S0

Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
13,33 156 408 0 95 0

45 27 0 6,5 10 8

0 19,33 40 17 0 0
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4.4.5. Duracién mediade los casos alta por tramo de edad

Duracion media de los casos alta por tramo de edad en contingencia
comun

Duracion Media de los casos que han sido alta en el periodo, iniciados o no en el periodo. Casos: Bajas
+ Recaidas

120

100

0

N
o

16 -25 26 35 36-45 46 -55 >55

B EneaDic2021 48,28 57,97 105,8
Ene a Dic 2022 10 6 25 83 59,2 25,18 58,56
BEneaDic2023 30,13 37,14 59,74 46,47 82,42

Duracion media de los casos alta por tramo de edad en contingencia
laboral

Duracién Media de los casos que han sido alta en el periodo, iniciados o no en el periodo. Casos: Bajas
+ Recaidas

180

160

140

120

100

80

60

40

. . I | . . .
0 |

16 - 25 26-35 36-45 46 - 55 >55

W Enea Dic2021 136,55 22,6 161
Enea Dic 2022 0 42,75 31 8

B Ene a Dic 2023 36 44 20 149,2 27,5
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4.5. Media de pendientes de alta mensual

Media de pendientes de alta mensual en contingencia comun

M.P.A.: (Sumatorio de casos pendientes de alta diaria/n° dias del mes). Pretende dar unaidea de las
personas de baja diaria por meses. Casos: Bajas + Recaidas

70
60
S0
40
\m )
30
20
10
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
«®=2021 62,29 51 36,61 34,4 38,68 38,27 28,81 32,26 30,27 30,61 33,77 38,1
“222022 44,45 37,32 38,9 34,07 34,26 33,6 34,87 35,9 41,57 39,1 37,47 37,03
«®=2023 41 42,82 42,58 38,9 42,97 47,33 42,03 44,32 39,47 33,39 34,07 31,39

Media de pendientes de alta mensual en contingencia laboral

M.P.A.: (Sumatorio de casos pendientes de alta diaria/n° dias del mes). Pretende dar una idea de las
personas de baja diaria por meses. Casos: Bajas + Recaidas

7
6
5
4
3
3
1
0 . - - ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
“®2021 5,55 511 6,03 2,83 1,81 14 2,77 3,94 39 3 2,87 2
°2022 2,29 2 2 1,7 1,35 2,03 2,42 1,16 1 1,94 1,23 1,16
«@=2023 1,65 0,93 0 0,5 1,74 0,3 0,26 2 1,93 0,68 0,7 1,55
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Media de pendientes de alta mensual en ambas contingencias

M.P.A.: (Sumatorio de casos pendientes de alta diaria/n° dias del mes). Pretende dar unaidea de las
personas de baja diaria por meses. Casos: Bajas + Recaidas

80

70

60
50
40  ®
30
20
10
0 3 i
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
@021 67,84 56,11 42,65 37,23 40,48 39,37 31,58 36,19 34,17 33,61 36,63 40,1
22022 46,74 39,32 40,9 35,77 35,61 35,63 37,29 37,06 42,57 .41,03 38,7 38,19
«@22023 42,65 43,75 42,58 39,4 44,71 47,63 42,29 46,32 41,4 34,06 34,77 32,94
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4.6. Estudio Indice de absentismo
4.6.1. indice de absentismo mensual

indice de absentismo mensual en contingencia comun

I.Abs.: (Jornadas perdidas mensuales / (n° trabajadores x dias del mes naturales)) x 100.
Jornadas Perdidas: Dias totales de baja en el periodo de los casos totales en el periodo.
Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo.

14
12
10
8
D ——
6
P — == o=,
o= === === = =" G o a=p === == g
4
2
0 - ; : ,
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
=g=2021 11,51 9,5 6,86 6,56 7,4 7,61 5,68 6,16 6,11 5,97 6,53 6,48
2022 7,62 6,31 6,57 573 559 5,89 6,15 6,2 6,8 6,35 6,52 6,41
=9=2023 7,16 7,54 7,25 6,67 7,28 8,5 7,11 7,63 6,56 5,59 5,73 5.55
=9=SECTOR 4,72 5,08 512 4,94 5,23 5,02 4,66 4,6 4,73 4,88 5,04 4,86

indice de absentismo mensual en contingencia laboral

I.Abs.: (Jornadas perdidas mensuales / (n° trabajadores x dias del mes naturales)) x 100.
Jornadas Perdidas: Dias totales de baja en el periodo de los casos totales en el periodo.
Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo.

1
0,9
08
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2

0,1

0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

=$=2021 0,86 0,79 0,94 0,45 0,29 0,18 0,45 0,63 0,65 0,49 0,46 0,29

°2022 0,34 0,29 0,29 0,25 0,2 0,3 0,36 0,17 0,14 0,27 0,18 0,17
=9=2023 0,25 0,14 0 0,07 0,26 0,05 0,04 03 0,28 0,1 0,1 0,24
=@=SECTOR 0,27 0,26 0,27 0,23 0,24 0,24 0,26 0,28 0,28 0,24 0,23 0,24
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indice de absentismo mensual por subsidio riesgo por embarazo y
lactancia

I.Abs.: (Jornadas perdidas mensuales / (n° trabajadores x dias del mes naturales)) x 100.
Jornadas Perdidas: Dias totales de baja por SREL en el periodo delos SREL totales en el p eriodo.
SREL Totales: Son los SREL del periodo, iniciados o no en el periodo.

0,2
0,15
0,1
m— Oy,
0,05 /
C— =0 P ~ 2
0 e O e G =@ T
0 g ) ——
-0,05 = . . . "
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
=$=2021 0 0 0,15 0,16 0,16 0,16 0 0 0 0 0 0
2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
=9=2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
=@=SECTOR 0,03 0,03 0,03 0,03 0,05 0,06 0,04 0,02 0,02 0,02 0,02 0,03

SREL: Subsidio Riesgo Embarazo y Lactancia, d: dias

indice de absentismo mensual por prestacion cuidado de menores por
enfermedad grave

I.Abs.: (Jornadas perdidas mensuales / (n° trabajadores x dias del mes naturales)) x 100.
Jornadas Perdidas: Dias totales de baja por CME en el periodo de los CME totales en el periodo.
CME Totales: Son los CME del periodo, iniciados o no en el periodo.

0,07
0,06 ~° \
0,05 / O ) come e CEEe ) cE—e CEQe a—— G, pu—} \ - \
0,04 7 »
0,03
0,02
0,01
0 o < © o~ < o~ o < © © o —0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
=9=2021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
»2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
=9$=2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
=@=SECTOR 0,04 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,06 0,05 0,05 0,04

CME: Prestacion por Cuidado de Menores por Enfermedad Grave, d: dias
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indice de absentismo mensual total*

l.Abs.: (Jornadas perdidas mensuales / (n° trabajadores x dias del mes naturales)) x 100. Casos: Bajas
+ Recaidas.

Jornadas Perdidas: Dias totales de baja por Bajas por Contingencia Comun, Laboral, SREL y CME en
el periodo de los casos totales en el periodo.

Casos Totales: Son las Bajas por Contingencia Comun, Laboral, SREL y CME del periodo, iniciados o
no en el periodo.

12
10
8
e,
6 —
v —
4
e
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
«®=2021 10,49 8,73 6,83 6,08 6,61 6,66 5,18 S 77 571 5,46 591 5,8
2022 6,87 5,72 5,94 517 5,25 5,34 5,62 55 6,03 577 5,78 5,68
«@=2023 6,4 6,63 6,27 5,84 6,56 7,34 6,2 6,9 6 4,98 5i1 5,04

Indice de Incapacidad Temporal Total, incluye procesos por Contingencia Comn, Contingencia Laboral, Subsidio de Riesgo por Embara y
Lactancia, y Prestaciénpor Cuidado de Menores Enfermos Graves.
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4.6.2. indice de absentismo por tramo de edad

indice de absentismo por tramo de edad en contingencia comun

l.Abs.: (Jornadas perdidas periodo / (n° trabajadores x dias del periodo)) x 100.
Jornadas Perdidas: Dias totales de baja en el periodo de los casos totales en el periodo.
Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo.

14

12
10
8
16 - 25 26-35

{=2)

S

N

36-45 46-55 >55

HEneaDic2021 0,71 1,06 12,2 6,45 6,89
Ene a Dic 2022 2,83 3,93 9,97 3,6 9,35
@ Ene a Dic 2023 3,3 3,35 7,65 583 10,01

indice de absentismo por tramo de edad en contingencia laboral

l.Abs.: (Jornadas perdidas periodo / (n° trabajadores x dias del periodo)) x 100.
Jornadas Perdidas: Dias totales de baja en el periodo de los casos totales en el periodo.
Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo.

16
14
12

1

0,8

0,6
0,4
) . l l
0 . . A . —
16-25 26-35 36-45 46 -55 >55
BEnea Dic 2021 0 0,2 1,52 0,3 0,35
Ene a Dic 2022 0 0 0,38 0,43 0,01
®Ene a Dic 2023 0,49 0,19 0,21 0,17 0,07
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4.6.3. indice de absentismo por tipo de contrato

indice de absentismo por tipo de contrato en contingencia comun

l.Abs.: (Jornadas perdidas mensuales / (n° trabajadores x dias del mes naturales)) x 100.
Jornadas Perdidas: Dias totales de baja en el periodo de los casos totales en el periodo.
Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo.

5

4,5
4
3,5
3
2,5
2
15
1
0,5
0

Fijo Discontinuo Fijo Jorn. Completa Fijo Jorn. Parcial Temporal Jomn. Completa Temporal Jorn. Parcial
B Enea Dic2021 0 2,68 2,19
Ene a Dic 2022 0 1,64 0 3 5 0
W Enea Dic 2023 0 2,34 0 4,68 0

indice de absentismo por tipo de contrato en contingencia laboral

l.Abs.: (Jornadas perdidas mensuales / (n° trabajadores x dias del mes naturales)) x 100.
Jornadas Perdidas: Dias totales de baja en el periodo de los casos totales en el periodo.
Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo.

05
045
04
035
03
0,25
02
015
01
0,05

0 ;
Fijo Discontinuo Fijo Jorn. Completa Fijo Jorn. Parcial Temporal Jorn. Completa Temporal Jorn. Parcial

MEnea Dic 2021 0 0 0 0,47 0
Enea Dic 2022 0 0 0 0,31 0
B Enea Dic 2023 0 0,2 0 0,2 0
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4.7. Estudio Indice de incidencia
4.7 1. indice de incidencia mensual

indice de incidencia mensual en contingencia comun

l.I.: N° Casos iniciados en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas

12
10
8
6
4
2
0 . . ' . ) -
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
=2=2021 11,28 4,1 1,87 2,48 4,59 3,58 2,56 2,29 2,63 3,31 3,87 5,27
2022 9,95 6,43 5,57 4,03 5,51 3,16 4,06 5,7 2,62 1,79 3,48 2,42
=$=2023 5,76 5,63 4,6 2,4 4,07 3,23 2,54 4,13 3,99 3,35 4,37 177
«=@=SECTOR 5,04 5,55 5,09 3,42 4,96 3,79 3,07 2,74 3,69 3,93 4,7 4,1

indice de incidencia mensual en contingencia laboral

I.I.: N° Casos iniciados en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas

0,9
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2

0,1

0

-0,1 .
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

=9=2021 0,15 0,31 0,78 0,32 0,16 0,17 0,82 0,32 0 0 0 0
°2022 0,15 0 0 0,14 0,15 0,15 0,15 0 0 0,56 0,15 0

=$=2023 0,15 0 0 0,3 0,15 0 0,29 0,3 0,14 0,29 0,15 0,15

=g=SECTOR 0,17 0,17 0,22 0,15 0,16 0,15 0,23 0,18 0,19 0,17 0,18 0,13
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indice de incidencia mensual en ambas contingencias

l.I.: N° Casos iniciados en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas

6
5
4
3
2
1
0 ) ! !
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
@=2021 522 2,03 1,28 13 2,17 1,71 1,61 1,22 1,19 1,51 1,76 2,42
2022 4,67 2,97 2,58 1,94 2,62 1,54 1,95 2,63 1,21 1,13 1,69 1,12
«@2023 2,74 2,61 2,13 1,27 1,97 1,49 1,34 2,08 1,93 1,72 2,11 0,9
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4.7.2. indice de incidencia por tramo de edad

indice de incidencia por tramo de edad en contingencia comun

I.I1.: N° Casos iniciados en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas

100
90

80

40
| I I I I I
0 I

‘ 16-25 26 - 35 36-45 46 - 55 >55
B EneaDic2021 34,78 77,17 45,29 v 33,02

‘Ene a Dic 2022 88,89 60,71 66,67 45,75 51,11
@ EneaDic2023 40 33,85 74 39,6 42,95

(S}
o

=
o

indice de incidencia por tramo de edad en contingencia laboral

I.I.: N° Casos iniciados en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas

4

3

2 I I
0 v I

—

16 - 25 26-35 36-45 46 - 55 >55
B Ene a Dic 2021 0 2,08 5,51 2,35 2,81
1 Ene a Dic 2022 o] 0 53 0,74 0,49
B Enea Dic 2023 S 1,54 4 1,91 0,88
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4.7.3. indice de incidencia por tipo de contrato

indice de incidencia por tipo de contrato en contingencia comun

I.I.: N° Casos iniciados en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas
120
100
80

60

) l I I I
0

Fijo Discontinuo Fijo Jorn. Completa Fijo Jorn. Parcial Temporal Jorn. Completa Temporal Jorn. Parcial
®Ene a Dic 2021 0 50 37,74 100
Ene a Dic 2022 0 28,57 0 43,5 0
B Ene a Dic 2023 0 26,67 0 38,19 0

indice de incidencia por tipo de contrato en contingencia laboral

I.I1.: N° Casos iniciados en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas

35
3
2,5
2
15
1
0,5

0
Fijo Discontinuo Fijo Jorn. Completa Fijo Jorn. Parcial Temporal Jorn. Completa Temporal Jorn. Parcial

B EneaDic2021 0 0 0 3,14 0
‘Ene a Dic 2022 0 0 0 0,53 0
W Ene a Dic 2023 0 2,67 0 1,92 0
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4.8. Estudiodel Indice de prevalencia

4.8.1. indice de prevalencia mensual

Az Mutua Universal

indice de prevalencia mensual en contingencia comuin

I.P.: N° Casos Totales en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas

25

20

15

10

0

=9=2021
2022

=9=2023

=@=SECTOR

Enero
20,7
17,67
12,57
9,25

Febrero
14,71
12,52
12,32
10,31

Marzo
9,74
12,5

11,93
9,99

Abril
8,97
10,25
9,78
8,15

Mayo
10,9
11,88
13,36
9,8

Junio
11,73
9,65
12,21
8,93

Julio
9,27

10,23

9,81
7,53

Agosto

8,97

11,57
11,36

4,25

Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

8,89 8,97 9,86 11,22
9 8,28 9,57 8,82

11,46 9,55 10,59 7,95

8,31 85 9,43 9,2

indice de prevalencia mensual en contingencia laboral

I.P.: N° Casos Totales en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas

1,8

16

14

1,2

1

038

0,6

0,4

02

0

=9=2021
2022

=0=2023

=@=SECTOR

Enero
1,08
0,44

0,3
0,43

Febrero
1,4
0,29
0,3
0,44

Marzo
1,88
0,29
0,15
0,47

Abril
1,43
0,43
0,44
0,38

Mayo
0,64
0,29
0,59

0,4

Junio
0,5
0,45
0,15
0,38

Julio
1,31
0,45
0,29
0,44

Agosto

1,12
03
0,6

0,44

Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

0,84 0,49 0,48 0,29
0,14 0,7 0,6 0,3
0,29 0,44 0,15 0,31
0,48 0,42 0,41 0,37
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indice de prevalencia mensual en ambas contingencias

I.P.: N° Casos Totales en el periodo x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas

20

18

16

14

12

“@=2021
22022
«@=2023

Enero
18,39
15,59
11,11

Febrero
13,69
11,05
10,91

Marzo
10,02
11,03

10,46

Abril
8,9
9,25
8,89

Mayo
9,71

10,47
10,41

Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
10,23 9,02 8,61 8,19 7,95 8,71 9,84
8,7 9,2 10,24 7,93 7,88 8,82 7.89
10,63 88 10,43 10,29 8,77 9,38 7.2

Pagina37 de51



A Mutua Universal

4.8.2. indice de prevalencia de crénicos mensual

indice de prevalencia de crénicos mensual en contingencia comun

I.P.C.: N° Casos Totales en el periodo de mas de 180 dias x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos:
Bajas + Recaidas

3,5

2,5

15

0,5

0

=9=2021
2022

=9=2023

=@=SECTOR

.-—._._-.-——.——.--.__..——

Enero
2,96
2,23
2,62
1,45

Febrero
3,17
2,03
2,46
1,42

Marzo
3,18
2,03
2,73
1,43

Abril
2,86
2,02
2,4
1,44

Mayo
3,25
2,07
2,54
1,47

= O o = o

Junio Julio Agosto.  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
2,98 2,96 3,05 2,42 2,73 3,09 2,21
1,4 0,88 1,38 1,96 2,11 2,78 2,42
2,69 3,05 3,61 3,32 2,85 2,69 2.3
1,41 1,41 1,54 1,6 1,58 1,69 1,67

indice de prevalencia de crénicos mensual en contingencia laboral

I.P.C.: N° Casos Totales en el periodo de mas de 180 dias x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos:
Bajas + Recaidas

04

0,35

0,3

01

0,05

0

-0,05

=9=2021
*2022

=9=7023

=@=SECTOR

Cm—

Enero
0,31
0,29
0,15
0,04

e==0 = cOm= o Qom—— o=Os

Febrero
0,31
0,29
0,15
0,04

Marzo
0,31
0,29
0,15
0,04

Abril
0,32
0,29
0,15
0,04

Mayo
0,32
0,15
0,15
0,04

= L - ]
Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
0,33 0,33 0,32 0,17 0 0 0
0,15 0,15 0,15 0,14 0,14 0,15 0,15

0 0 0 0 0 0 0
0,04 0,05 0,05 0,05 0,04 0,04 0,04
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indice de prevalencia de crénicos mensual en ambas contingencias

I.P.C.: N° Casos Totales en el periodo de mas de 180 dias x 100/N° Trabajadores en el periodo. Casos:
Bajas + Recaidas

w
wn

N
N

S

15

0,5

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
«@=2021 2,78 2,95 2,97 2,7 3,03 2,81 2,79 2,87 2,17 2,27 2,58 1,88
2022 2,21 2,03 2,03 2,02 1,92 1,35 09 1,34 1,84 1,97 2,54 2,23
«@=2023 2,4 227 2,5 2,22 2,35 2,31 2,64 3,13 2,9 2,49 2,35 1,99
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4.9. indice de frecuencia mensual

A Mutua Universal

indice de frecuencia mensual en contingencia comdn

I.LF.: N° Casos iniciados del periodo x 1.000/N° horas trabajadas del periodo. Casos: Bajas + Recaidas

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1

0
Enero

=9=2021 0,76

2022 0,67
=9$=2023 0,39
=g=SECTOR 0,34

Febrero
0,3
0,48
0,42
0,41

Marzo
0,13
0,37
0,31
0,34

Abril
0,17
0,28
0,17
0,24

Mayo
0,31
0,37
0,27
0,33

Junio
0,25
0,22
0,22
0,26

Julio
0,17
0,27
0,17
0,21

Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

0,15 0,18 0,22 0,27 0,35
0,38 0,18 0,12 0,24 0,16
0,28 0,28 0,23 0,3 0,12
0,18 0,26 0,26 0,33 0,28

indice de frecuencia mensual en contingencia laboral

I.LF.: N° Casos iniciados del periodo x 1.000/N° horas trabajadas del periodo. Casos: Bajas + Recaidas

0,07

0,06

0,04

0,03

0,02

0,01

-0,01
Enero

=9=2021 0,01

2022 0,01
=$=2023 0,01
«=@=SECTOR 0,01

Febrero
0,02
0
0
0,01

Marzo
0,05
0
0
0,01

Abril
0,02
0,01
0,02
0,01

Mayo
0,01
0,01
0,01
0,01

Junio
0,01
0,01

0,01

Julio
0,06
0,01
0,02
0,02

Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

0,02 0 0 0 (¢]
0 0 0,04 0,01 0
0,02 0,01 0,02 0,01 0,01
0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
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indice de frecuencia mensual en ambas contingencias

I.LF.: N° Casos iniciados del periodo x 1.000/N° horas trabajadas del periodo. Casos: Bajas + Recaidas

0,9
0,8
0,7
0,6

0,5

0,2
0,1
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
2021 0,77 0,33 0,19 0,2 0,32 0,26 0,24 0,18 0,18 0,22 0,27 0,35
2022 0,68 0,48 0,37 0,29 0,38 0,23 0,28 0,38 0,18 0,16 0,25 0,16
«“®=2023 0,4 0,42 0,31 0,19 0,28 022 0,19 0.3 0,29 0,25 0,32 0,13
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4.10. Gestion Sanitaria-Administrativa de Mutua Universal en
contingencia comun

4.10.1. Extinciones por Incomparecencia

038
0,6
04

0,2

0 0

2021 2022 ' Ene a Dic 2023
Extinciones por Incomparecencia

4.10.2. Propuesta de Alta antes de 12 meses

Altas por respuesta a propuesta: son las altas emitidas por inspeccion médica/ ICAM/INSS.
Total altas efectivas tras propuesta: es la suma de las altas por respuesta a propuestas mas las altas
emitidas por el SPS en los 45 dias posteriores a la propuesta de alta.

100
94
90
80
70 66
% 54
52
50
41
40
31
30
20
10
0 0 0
0
Ene a Dic 2021 Ene a Dic 2022 Ene a Dic 2023
B Propuestas de alta realizadas 1 Altas por respuesta a propuesta | Total altas efectivas tras propuesta

El numero de Altas por respuesta a propuestaindicadas en el grafico puede variar segunla fechade peticién del informe, pues las mismas dependen
de los plazos administrativos a los que estan sujetas las actuaciones de los organismos oficiales.
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4.10.3. Propuestade Alta tras 12 meses

Altas porrespuesta a propuesta: son las altas emitidas por INSS.

8
7
7
6
6
5
4
4
3
2
1
0 0 0
0
Enea Dic 2021 Ene a Dic 2022 Ene a Dic 2023
Propuestas de alta realizadas B Altas por respuesta a propuesta

El nimero de Altas por respuesta a propuestaindicadas en el grafico puede variar segunla fechade peticion del informe, pues las mismas dependen
de los plazos administratives a los que estan sujetas las actuaciones de los organismos oficiales.

4.10.4. Propuestas de Incapacidad tras 12 meses

0,8
0,6
0,4

0,2

0 0 0 0

Enea Dic2021 Ene a Dic 2022 Enea Dic2023

Propuestas de incapacidad realizadas B Resoluciones de Incapacidad tras propuesta

El nimero de resoluciones por respuesta a propuesta indicadas en el grafico puede variar segn la fecha de peticion del informe, pues las msmas
dependen de los plazos administrativos a los que estan sujetas las actuaciones de los organismos oficiales.
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4.11. Estudio por grupos diagnéstico CIE-10

4.11.1. Casos y duraciones medias por grupos diagnéstico CIE-10 y
tramo de edad

Casos y duraciones medias por grupos diagnostico CIE-10 y tramo de
edad en contingencia comun (36 a 45 afos)

Principales Grupos Diagnostico por Casos Iniciados en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas.

30
26
25
20
16 16
15
11 11 12
9
10 8 8
7
5 i
0 0 0 0 0
0
ENFERMEDADES DEL SISTEMA LESIONES Y ENVENENAMIENTOS ENFERMEDADES DEL SISTEMA ENFERMEDADES DEL SISTEMA TRASTORNOS MENTALES
OSTEOMIOARTICULAR Y TEJIDO RESPIRATORIO DIGESTIVO
CONECTIVO
®Ene a Dic 2021 Ene a Dic 2022 B Ene a Dic 2023

Duracién Media
Ene a Dic 2021 48,17 Q 0 0 182,22
Ene a Dic 2022 51,94 0 8,29 0 170,86
Ene a Dic 2023 98,61 31,09 52 27,22 172,56

Duracion Media de los casos que han sido alta en el periodo, iniciados o no en el periodo.

Casos y duraciones medias por grupos diagnostico CIE-10 y tramo de
edad en contingencia comun (46 a 55 afios)

Principales Grupos Diagnostico por Casos Iniciados en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas.

30 28
25
25
22
20
15
12
10 10 10 9 10
| 8 8
6
5 5
3 3
0 EA
0 ] | |
ENFERMEDADES DEL SISTEMA LESIONES Y ENVENENAMIENTOS ENFERMEDADES DEL SISTEMA TRASTORNOS MENTALES ENFERMEDADES DEL APARATO
OSTEOMIOARTICULAR Y TEJIDO RESPIRATORIO GENITO-URINARIO
CONECTIVO
B Ene a Dic 2021 ! Ene a Dic 2022 | Ene a Dic 2023

Duracién Media
Ene a Dic 2021 77,88 128,2 0 99,8 117
Ene a Dic 2022 52,33 37,25 8,1 25,5 19,67
Ene a Dic 2023 39,83 95,86 6,89 155,8 16,57

Duracién Media de los casos que han sido alta en el periodo, iniciados o no en el periodo.
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Casos y duraciones medias por grupos diagnostico CIE-10 y tramo de
edad en contingencia comun (mayores de 55 afos)

Principales Grupos Diagnostico por Casos Iniciados en el periodo. Casos: Bajas + Recaidas.

20

19
18
16
16
14
14
12
10 10

10

8

6
6 5 5
4
4 3
2
0 0 0 0 0
0

ENFERMEDADES DEL SISTEMA ENFERMEDADES DEL SISTEMA LESIONES Y ENVENENAMIENTOS ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y ENFERMEDADES DEL SNCY
OSTEOMIOARTICULAR Y TEJIDO RESPIRATORIO PARASITARIAS ORGANOS DE LOS SENTIDOS
CONECTIVO
B EneaDic2021 Ene a Dic 2022 B Ene a Dic 2023

Duracién Media

Ene a Dic 2021 175,17 0 151,75 37,8 0
Ene a Dic 2022 87,38 8,89 16,33 8,14 120
Ene a Dic 2023 130,72 7,36 73,83 18,75 16,86

Duracién Media de los casos que han sido alta en el periodo, iniciados o no en el periodo.
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4.11.2. Casos y dias de baja por grupos diagnostico CIE-10

r

Ingencia comun

tico CIE-10 en conti

ra

iagnos

Casosy dias de baja por grupos d

Bajas + Recaidas.

Casos Iniciados en el periodo por Grupos Diagnostico. Casos

120

109

100

80

67
13

000 000 000 3 000
-

SIN DIAGNOSTICO

CAUSAS EXTERNAS DE MORBILIDAD

TRASTORNOS MENTALES

SINTOMAS, SIGNOS Y ESTADOS MAL DEFINIDOS

NEOPLASIAS

NOMENCLATURA CODIFICADA PARA LA
MORFOLOGIA DE LAS NEOPLASIAS

LESIONES Y ENVENENAMIENTOS

ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y PARASITARIAS

ENFERMEDADES ENDOCRINAS, DE LA
NUTRICION, METABOLICAS Y T. DE LA
INMUNIDAD

ENFERMEDADES DEL SISTEMA
OSTEOMIOARTICULAR Y TEJIDO CONECTIVO

ENFERMEDADES DEL SNC Y ORGANOS DE LOS
SENTIDOS

ENFERMEDADES DEL SISTEMA CIRCULATORIO

ENFERMEDADES DEL SISTEMA RESPIRATORIO

ENFERMEDADES DEL APARATO GENITO-
URINARIO

ENFERMEDADES DEL SISTEMA DIGESTIVO

ENFERMEDADES DE LA SANGRE Y ORGANOS
HEMATOPQYETICOS

ENFERMEDADES DE LA PIEL Y TEJIDO
SUBCUTANEO

COMPLICACIONES DEL EMBARAZO, PARTO Y
PUERPERIO

CLASIF. SUPLEMENTARIA DE FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL ESTADO DE SALUD Y CONTACT(
CON LOS SERV.SANIT.

PROCEDIMIENTOS

CIERTAS ENFERMEDADES CON ORIGEN EN EL
PERIODO PERINATAL

ANOMALIAS CONGENITAS

B Ene a Dic 2023

Ene a Dic 2022

B Ene a Dic2021

Dias de Baja
Ene a Dic 2021
Ene a Dic 2022
Ene a Dic 2023

90

™
™

497 274

488
1189

636 4079 0
0

0

178

0 0 1029 0

0
0

0

4199

o~
w0
<

0

819
387

4719
Dias de Baja: Dias de baja de los casos iniciados en el periodo hasta el alta, o hasta la fechade peticién del informe en caso de no estar de alta

338

457

™

~

554

~

58

150
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ialaboral

Ingencia

tico CIE-10 en conti

iagnos

Casosy dias de baja por grupos d

Casos Iniciados en el periodo por Grupos Diagnostico. Casos: Bajas + Recaidas.

0,9
08
0,7
06
0,5
0,4
03
0,2
0,1

SIN DIAGNOSTICO

CAUSAS EXTERNAS DE MORBILIDAD

TRASTORNOS MENTALES

SINTOMAS, SIGNOS Y ESTADOS MAL DEFINIDOS

NEOPLASIAS

NOMENCLATURA CODIFICADA PARA LA
MORFOLOGIA DE LAS NEOPLASIAS

LESIONES Y ENVENENAMIENTOS

ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y PARASITARIAS

ENFERMEDADES ENDOCRINAS, DE LA
NUTRICION, METABOLICAS Y T. DE LA
INMUNIDAD

ENFERMEDADES DEL SISTEMA
OSTEOMIOARTICULAR Y TEJIDO CONECTIVO

ENFERMEDADES DEL SNC Y ORGANOS DE LOS
SENTIDOS

ENFERMEDADES DEL SISTEMA CIRCULATORIO

ENFERMEDADES DEL SISTEMA RESPIRATORIO

ENFERMEDADES DEL APARATO GENITO-
URINARIO

ENFERMEDADES DEL SISTEMA DIGESTIVO

ENFERMEDADES DE LA SANGRE Y ORGANOS
HEMATOPOYETICOS

ENFERMEDADES DE LA PIEL Y TEJIDO
SUBCUTANEO

COMPLICACIONES DEL EMBARAZO, PARTO Y
PUERPERIO

CLASIF. SUPLEMENTARIA DE FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL ESTADO DE SALUD Y CONTACT(
CON LOS SERV.SANIT.

PROCEDIMIENTOS

CIERTAS ENFERMEDADES CON ORIGEN EN EL
PERIODO PERINATAL

ANOMALIAS CONGENITAS

B Ene a Dic 2023

Ene a Dic 2022

M Ene a Dic 2021

Dias de Baja
Ene a Dic 2021
Ene a Dic 2022
Ene a Dic 2023

0
0

0
Dias de Baja: Dias de baja de los casos iniciados en el periodo hasta el alta, o hasta la fechade peticion del informe en caso de no estar de alta

¢]

3]

0

0

0
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4.11.3. Duracion media de casos de alta por diagnoéstico CIE-10

-

iIngencia comun

tico CIE-10 en conti

iagnos

Duracion media de casos de alta pord

Son los casos que'han sido alta en el periodo de estudio, iniciados o no en el periodo de estudio. Casos: Bajas + Recaidas

Casos Alta

250

200

150

100

50

SIN DIAGNOSTICO

CAUSAS EXTERNAS DE MORBILIDAD

TRASTORNOS MENTALES

SINTOMAS, SIGNOS Y ESTADOS MAL DEFINIDOS

NEOPLASIAS

NOMENCLATURA CODIFICADA PARA LA
MORFOLOGIA DE LAS NEOPLASIAS

LESIONES Y ENVENENAMIENTQS

ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y PARASITARIAS

ENFERMEDADES ENDOCRINAS, DE LA
NUTRICION, METABOLICAS Y T. DE LA
INMUNIDAD

ENFERMEDADES DEL SISTEMA
OSTEOMIOARTICULAR Y TEJIDO CONECTIVO

ENFERMEDADES DEL SNC Y ORGANOS DE LOS
SENTIDOS

ENFERMEDADES DEL SISTEMA CIRCULATORIO

ENFERMEDADES DEL SISTEMA RESPIRATORIO

ENFERMEDADES DEL APARATO GENITO-
URINARIO

ENFERMEDADES DEL SISTEMA DIGESTIVO

ENFERMEDADES DE LA SANGRE Y ORGANOS
HEMATOPOYETICOS

ENFERMEDADES DE LA PIEL Y TEJIDO
SUBCUTANEO

COMPLICACIONES DEL EMBARAZO, PARTO Y
PUERPERIO

CLASIF. SUPLEMENTARIA DE FACTORES QUE

INFLUYEN EN EL ESTADO DE SALUD Y CONTACTO

CON LOS SERV.SANIT.

PROCEDIMIENTOS

CIERTAS ENFERMEDADES CON ORIGEN EN EL
PERIODO PERINATAL

ANOMALIAS CONGENITAS

M Ene a Dic 2021

Duracién Media
Ene a Dic 2021
Ene a Dic 2022
Ene a Dic 2023

8,18

0

3,13

15

32,92
18,94

26,67

0
0

0

125,6

0

82,45

188
151,56

22,25 84 12,4
25,83

0
0

0
0

18,08
71,64

0
0

0
0

0
Duracién Media de los casos que han sido alta en el periodo, iniciados o no en el periodo.

114,42

199,6
95,63

63,2

7,47 152,43

6,19

19,22
22,71

m
0
m

o
~

33

o0

-

26,17 83,79 0 8,05 64,85

159,33

33,77

68,6

75
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ia laboral

ingencia

tico CIE-10 en conti

.

iagnos

Duracién media de casos de alta pord

Bajas + Recaidas

do de estudio, iniciados o no en el periodo de estudio. Casos:

rno

Son los casos que han sido alta en el pe

Casos Alta

0,9

0,8

0,7

0,6
0,5
0,4

0,3

0,2

0,1

SIN DIAGNOSTICO

CAUSAS EXTERNAS DE MORBILIDAD

TRASTORNOS MENTALES

SINTOMAS, SIGNOS Y ESTADOS MAL DEFINIDOS

NEQOPLASIAS

NOMENCLATURA CODIFICADA PARA LA
MORFOLOGIA DE LAS NEOPLASIAS

LESIONES Y ENVENENAMIENTOS

ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y PARASITARIAS

ENFERMEDADES ENDOCRINAS, DE LA
NUTRICION, METABOLICAS Y T. DE LA
INMUNIDAD

ENFERMEDADES DEL SISTEMA
OSTEOMIOARTICULAR Y TEJIDO CONECTIVO

ENFERMEDADES DEL SNC Y ORGANOS DE LOS
SENTIDOS

ENFERMEDADES DEL SISTEMA CIRCULATORIO

ENFERMEDADES DEL SISTEMA RESPIRATORIO

ENFERMEDADES DEL APARATO GENITO-
URINARIO

ENFERMEDADES DEL SISTEMA DIGESTIVO

ENFERMEDADES DE LA SANGRE Y ORGANOS
HEMATOPOYETICOS

ENFERMEDADES DE LA PIEL Y TEJIDO
SUBCUTANEO

COMPLICACIONES DEL EMBARAZO, PARTO Y
PUERPERIO

CLASIF. SUPLEMENTARIA DE FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL ESTADO DE SALUD Y CONTACTO
CON LOS SERV.SANIT.

PROCEDIMIENTOS

CIERTAS ENFERMEDADES CON ORIGEN EN EL
PERIODO PERINATAL

ANOMALIAS CONGENITAS

M Ene a Dic2021

Duracién Media
Ene a Dic 2021

0
0
0

0

0

Ene a Dic 2022
Ene a Dic 2023

0

0

Duracién Media de los casos que han sido alta en el periodo, iniciados 0 no en el periodo.
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. Glosario de términos

Casos: Bajas + Recaidas.

Casos Iniciados en el periodo: Son los casos que inician la baja en el periodo
de estudio.

Casos Totales: Son los casos que estan de baja en el periodo, iniciados o no
en dicho periodo.

indice de Absentismo: (Jornadas perdidas en el periodo / (n° trabajadores x
dias naturales del periodo)) x 100. Nos indica las jornadas perdidas por cada
100 jornadas en el periodo de estudio.

Jornadas Perdidas: Dias totales de baja en el periodo de estudio de los casos
totales en el periodo.

indice de Absentismo Total, incluye procesos por Contingencia Comun,
Contingencia Laboral, Subsidio de Riesgo por Embarazo y Lactancia, y
Prestaciéon por Cuidado de Menores con Enfermedad Grave.

indice de Incidencia: N° Casos iniciados en el periodo x 100/N° Trabajadores
en el periodo. Nos indica el numero de casos iniciados en el periodo por cada
100 trabajadores.

indice de Incidencia de casos alta por tramo duracion: (n° casos alta del periodo
de estudio por tramo de duracion x 100) / n® trabajadores.

indice de Frecuencia: N° Casos iniciados del periodo x 1.000/N° horas
trabajadas del periodo. Nos indica el nimero de casos iniciados en el periodo
por cada 1000 horas trabajadas.

Casos Alta: Son los casos que han sido alta en el periodo de estudio, iniciados
0 no en el periodo de estudio.

Duraciéon Media de los casos Alta: Es la duraciéon media de los casos que han
sido alta en el periodo, iniciados o no en dicho periodo.

indice de Prevalencia: N° Casos Totales en el periodo x 100/N° Trabajadores
en el periodo. Nos indica el nimero de casos totales en el periodo por cada 100
trabajadores.

indice de Prevalencia de Crénicos: N° Casos Totales en el periodo de mas de
180 dias x 100/N° Trabajadores en el periodo. Nos indica el nimero de casos
totales en el periodo de mas de 180 dias por cada 100 trabajadores.

Media de Pendientes de Alta: Sumatorio de casos pendientes de alta diaria/n®
dias del mes. Pretende dar una idea de las personas de baja diaria por meses.
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Cuotas: Importe aportado por la empresa en las cotizaciones a la seguridad
social en contingencia comun y laboral para dar cobertura a la incapacidad
temporal.

% IT: Porcentaje del coste que supone a Mutua las prestaciones econdmicas
de la IT respecto a las cuotas aportadas por la empresa.

Diagnéstico CIE-10: Clasificacion Internacional de Enfermedades, décima
edicion, publicada por la Organizaciéon Mundial de la Salud -OMS-y cuyo fin es
clasificar las enfermedades, afecciones y causas externas de enfermedades y
traumatismos.

Extincion por Incomparecencia: Dentro de las competencias de las Mutuas
Colaboradoras con la Seguridad Social en la gestion de la prestacion
econdmica, se encuentra incluida la de adoptar la extincién de la prestacion
econdmica de incapacidad temporal ante la ausencia injustificada del
trabajador a reconocimiento médico.

Propuestas de Alta: En los procesos de incapacidad temporal derivados de
contingencias comunes cuya cobertura corresponda a Mutua, cuando, a la vista
de los partes médicos de baja o de confirmacién de la baja, de los informes
complementarios o de las actuaciones de control y seguimiento que desarrolle,
considere que el trabajador puede no estar impedido para el trabajo, la Mutua
podra formular a la inspeccion médica del servicio publico de salud/INSS una
propuesta motivada de alta médica.

Propuestas de Incapacidad Permanente: En los procesos de incapacidad
temporal derivados de contingencias comunes, durante las actuaciones de
control y seguimiento, y cuando se considere que el trabajador puede ser
susceptible de una Incapacidad. Mutua Universal realizara las actuaciones
correspondientes para promover una valoraciéon ante los organismos
competentes.

Enfermedad Comun asimilada a Accidente de Trabajo: Son bajas por periodos
de aislamiento o contagio de las personas trabajadores provocado por el virus
COVID-19, emitidas por el Servicio Publico de Salud, consideradas con
caracter excepcional bajas de Enfermedad Comun asimiladas a Accidente de
Trabajo, en lo que se refiere exclusivamente a la prestacion econémica por
Incapacidad Temporal, y no a las prestaciones sanitarias (Articulo quinto del
RD-Ley 6/2020, de 10 de marzo, por el que se adoptan determinadas medidas
urgentes en el ambito econdmico y para la proteccion de la salud publica).
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